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CHARGÉ.E DE MISSION  
EN DÉVELOPPEMENT SOCIAL URBAIN (DSU) 

 
Janvier 2024 par Habitat & Rénovation 

 

L’objet social d’Habitat et Rénovation (HR) est de contribuer au développement de villes durables et 
solidaires.  

L’association mène, d’une part, des actions de développement social urbain au cœur des quartiers 
« précaires » (appui-conseil à des projets citoyens et communautaires, mise en place de services 
d’intérêt général, …). D’autre part, l’association mène des projets et des services en matière de 
logement (recherche de logement, gestion locative de logements à caractère social, conseil en 
rénovation du bâti, éducation au logement, etc.). 

Dans le cadre d’un dispositif de cohésion sociale, situé au sein d’un quartier de logements sociaux, HR 
recrute un.e chargé.e de mission en Développement social urbain dans le cadre d’un contrat à durée 
indéterminée ; prise de poste dès que possible. 

 

MISSIONS 

Sur base d’un diagnostic territorial du quartier, le.la chargé.e de mission assure l’élaboration et la mise 
en place de projets permettant de dynamiser la vie de quartier, de renforcer le lien social et d’outiller 
les habitants dans leur citoyenneté.  

Deux principaux domaines d’action sont spécifiquement visés sur le quartier Rempart des Moines ; celui 
des solidarités (locales et internationales) ainsi que celui de l’appropriation des espaces publics et/ou 
collectifs, dans un contexte de rénovations urbaines.  

 

FONCTIONS 

① Contribuer au diagnostic et à l’élaboration du projet du territoire 

- Assurer un rôle de veille, d’observation, de recueil et d’analyse de données dans l’évolution de la 
situation du territoire, ses enjeux et ses opportunités  

 

② Contribuer à la mise en œuvre du projet de territoire  

En matière de développement de dynamiques citoyennes  

- Contribuer à l’inclusion des habitants (accueil, orientations) et à la convivialité du cadre de vie  

- Soutenir la création (ou le maintien) de collectifs d’habitants participant à la vie de quartier  

- Accompagner la mise en place de lieux d’échange et de discussion entre habitants sur la gestion 
des biens communs   

- Inciter et soutenir la gestion communautaire d’espaces partagés (y compris des espaces 
extérieurs) 

- Gestion d’un local tiers-lieu  
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- Lancement et soutien de dynamiques d’appropriation de l’espace public dans le 
contexte de quartier en grosse rénovation urbaine 

- Développer une dynamique partenariale avec les parties prenantes du quartiers (associations, 
pouvoirs publics, …)  

En matière de pouvoir d’agir des habitants 

- Développer et animer des projets d’éducation à la citoyenneté mondiale et solidaire (ECMS) 
auprès d’un public jeune 

- Animer des actions pédagogiques et des actions de sensibilisation-mobilisation  

- Concevoir et animer des instances « jeunesse solidaire » (conseils des jeunes, …) 

- Soutenir et développer des collaborations avec des partenaires 

- Soutenir la mise en place d’un espace public numérique communautaire de proximité et 
chercher à l’autonomiser 

- Développer et animer des projets d’éducation à la ville (mobilités, consommations, gouvernance, 
…) 

En matière d’action sociale globale 

- Assurer la mise en place d’actions de convivialité  

- Soutenir et faciliter la mise en place de différents services à destination des habitants du 
quartier (informaticien public, permanence sociale, …) 

En matière d’interculturalité 

- Renforcer la représentativité de tous les publics au sein des espaces d’actions et de décisions  

- Assurer des espaces permettant le dialogue interculturel  

- Soutenir les initiatives d’habitants promouvant la rencontre interculturelle 

 

③ Contribuer à l’évaluation du projet de territoire  

- Assurer un suivi rigoureux écrit des projets (recueil des indicateurs, …) 

- Assurer une évaluation avec les collectifs ou les participants des projets 

- Assurer une évaluation analytique des projets avec des propositions de perspectives et 
d’amélioration 
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PROFIL RECHERCHÉ  

- Vous disposez d’une expertise de minimum 3 ans dans le secteur de l’éducation citoyenne 
mondiale et solidaire (ECMS), du développement social urbain et/ou de l’éducation populaire 
(éducation permanente) 

- Vous disposez d’une expérience probante de travail social collectif avec des publics précarisés 
(locataires sociaux), dans un contexte de mixité socio-culturelle et socio-économique 

- Vous disposez d’une expérience probante en gestion de projets (rédaction de dossier, suivi et 
évaluation, coordination opérationnelle, …) et d’accompagnement du changement 

- Vous disposez d’une expérience probante en création et gestion de partenariats 

- Vous disposez d’une connaissance de la démarche interculturelle 

- Vous avez des habiletés relationnelles (ouverture et facilité à établir des contacts) 

- Vous êtes autonome et proactif 

- Des expériences en urbanisme sont un plus 

 

DIVERS 

- Formation : master en sciences humaines et sociales ou expérience équivalente 

- Régime de travail : 80%  

- Horaire : du mardi au vendredi, de 9h30 à 17h30 

- Package salarial : rémunération selon échelon 4.2 de la CP 329.02 

- Remboursement à 100% des frais de transport en commun 

- Lieu de travail : 1000 Bruxelles – Quartier Rempart des Moines 

- Prise de fonction dès que possible 

 

PROCEDURE 

- Envoyer CV et LM à l.michiels@habitatetrenovation.be  pour le 4 février 2024 au plus tard. 

- Pour toute question supplémentaire, veuillez-vous adressez à Léonor Michiels :  
l.michiels@habitatetrenovation.be  Tel. 0473/17.20.77 
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